VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

NAVIJARNA Rynholec s.r.o.

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) upravuji smluvni vztahy mezi spolecnosti
NAVIJARNA Rynholec s.r.0., se sidlem Rynholec 468, ICO: 47051213, zapsanou v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 14011 (dale jen ,,zhotovitel“) a objednatelem.

1.2 Tyto VOP se vztahuji na provadéni oprav, Uprav a servisnich praci a na prodej elektrickych zatizeni
(dale jen , predmét zakazky“).

1.3 Objednatelem se rozumi fyzickd nebo pravnicka osoba, pro kterou zhotovitel na zakladé dokladu o
pfijeti zakazky (DPZ), pracovniho pfikazu, pisemné objednavky nebo obdobného dokladu provadi
opravu nebo dodava predmét zakazky (dale jen ,objednatel”).

1.4 Opravou se rozumi ¢innost smérujici k odstranéni zavad, poskozeni, opotiebeni nebo provedeni
Uprav za Ucelem zajisténi spravné funkce predmétu zakazky.

1.5 Prodejem se rozumi doddani nového nebo odborné repasovaného elektrického zatizeni dle
specifikace objednatele.

1.6 Objednatel je s témito VOP sezndmen nejpozdéji pfi pfedani predmétu zakdzky nebo pred
uzavienim smlouvy o prodeji a jejich obsah akceptuje.

1.7 Odchylnd ujednani maji pfednost pred znénim téchto VOP pouze tehdy, jsou-li sjednana pisemné.

1.8 Zhotovitel je opravnén tyto VOP jednostranné ménit. Zmény se vSak nedotykaji smluv uzavienych
pfed uinnosti zmény.

1.9 Tyto VOP se primarné vztahuji na smluvni vztahy mezi zhotovitelem a objednatelem, ktery jedna v
rdmci své podnikatelské Cinnosti. Je-li objednatelem spotfebitel, pouZiji se ustanoveni téchto VOP
pouze v rozsahu, v jakém nejsou v rozporu s kogentnimi ustanovenimi obcanského zakoniku.

Il. Opravy, prevzeti a cena

2.1 Objednatel zajistuje dopravu predmétu zakazky do provozovny zhotovitele na viastni naklady,
neni-li sjedndno jinak.

2.2 Predani predmétu zakazky je mozné v pracovnich dnech v ¢asech 6:00-9:30 a 10:00-14:00, neni-li
dohodnuto jinak.

2.3 Po dohodé Ize sjednat svoz nakladnim vozem. Objednatel je povinen zajistit naloZeni a radné
oznaceni predmétu zakazky.

2.4 PYi prevzeti predmétu zakazky je vystaven doklad o pfijeti zakazky (DPZ), ktery, neni-li stanoveno
jinak, pfedstavuje smlouvu o dilo ve smyslu ob¢anského zakoniku.

2.5 U zakdzek s cenou presahujici 10.000 K¢ véetné DPH nebo u zakazek hrazenych bezhotovostné je
vyZzadovana pisemnad objednavka.



2.6 Manipulace s predméty zakazek probiha vyhradné technickymi prostfedky zhotovitele. Ruéni
manipulace je poskytovana pouze v odlvodnénych pripadech a je zpoplatnéna dle aktualniho ceniku
zhotovitele.

2.7 Zhotovitel sdéli objednateli pfedbézny termin dokonceni zakazky. Zavazny termin mlze byt
stanoven aZ po provedeni diagnostiky pfedmétu zakazky.

2.8 Cena opravy je stanovovana individualné. Nebude-li sjednan cenovy ndvrh, bude cena stanovena
podle skutecné vynaloZenych naklad( a obvyklé hodinové sazby zhotovitele.

2.9 Na Zadost objednatele vystavi zhotovitel cenovy navrh. Po provedeni diagnostiky mliZe byt
vystaven zavazny cenovy ndvrh s platnosti 1 mésic, neni-li stanoveno jinak.

2.10 Nesouhlasi-li objednatel s navrZenou cenou, je zhotovitel opravnén od smlouvy odstoupit.
Objednatel je povinen uhradit naklady na diagnostiku a dosud provedené prace.

2.11 Dojde-li ke zvyseni ceny v dUsledku vicepraci nebo zmén cen materialu do vyse 10 %, povaZuje se
toto navyseni za primérené a nevyzaduje dodatecny souhlas objednatele.

2.12 Cena opravy je splatna pfi prevzeti predmétu zakazky, neni-li sjednano jinak. Pti bezhotovostni
Uhradé je cena povazovdna za zaplacenou okamzikem pfipsani na ucet zhotovitele.

2.13 Zhotovitel je opravnén zadrzet predmét zakdzky aZ do Uplného zaplaceni vSech svych splatnych
pohledavek vici objednateli.

2.14 Neprevezme-li objednatel predmét zakazky do 10 pracovnich dnli od ozndmeni o dokonéeni
zakdazky, je zhotovitel opravnén uctovat skladné ve vysi 20 K¢ za kazdy zapocaty den.

2.15 Nebezpedi Skody na predmétu zakazky prechdazi na objednatele okamzikem jeho prevzeti.
Neprevezme-li objednatel pfedmét zakazky vcas, prechazi nebezpecdi skody okamzikem, kdy mu bylo
prevzeti umozZnéno.

lll. Prodej

3.1 Prodej pfedmétu zakazky probiha na zakladé pisemné nabidky zhotovitele s platnosti 1 mésic,
neni-li uvedeno jinak.

3.2 Objedndavka musi byt provedena pisemné.

3.3 Objednatel je informovan o pripravenosti predmétu zakazky k predani prostfednictvim e-mailu,
telefonu nebo SMS.

3.4 Vlastnické pravo k predmétu zakazky prechazi na objednatele Uplnym zaplacenim kupni ceny.
Nebezpeci Skody na predmétu zakazky prechazi na objednatele okamzikem jeho prevzeti.

3.5 Neprevezme-li objednatel pfedmét zakazky do 10 pracovnich dnili od oznameni o pfipravenosti k
predani, je zhotovitel opravnén Gctovat skladné ve vysi 20 K¢ za kazdy zapocaty den.

IV. Zarucni a reklamacni podminky

4.1 7Zaruka na opravu ¢ini 6 mésicll a bézi ode dne predani predmétu zakazky objednateli.



4.2 Zaruka na novy nebo odborné repasovany predmét zakazky bézi ode dne jeho predani
objednateli.

4.3 Zaruka se nevztahuje na zdvady vzniklé neodbornou manipulaci, nespravnou instalaci, provozem v
rozporu s technickymi podminkami, pretéZzovanim nebo vnéjsimi vlivy. Zaruka se dale nevztahuje na
elektromotory napdjené frekvencnim méniéem, pokud tato skutecnost nebyla ozndmena nejpozdéji
pred zahajenim opravy.

4.4 Reklamace musi byt uplatnéna bez zbytecného odkladu poté, co se zdvada na predmétu zakazky
projevila nebo mohla byt pfi béZné pozornosti zjisténa. Postup reklamace odpovida postupu predani
zakazky do opravy.

4.5 Je-li reklamace opravnéna, nese veskeré naklady zhotovitel. V opacném ptipadé nese ndklady
objednatel.

V. Odpovédnost a vyssi moc

5.1 Zhotovitel neodpovida za nepfimé skody, usly zisk ani jiné nasledné Skody, ledaze byla skoda
zpUsobena umysiné nebo hrubou nedbalosti.

5.2 Strany neodpovidaji za nesplnéni svych povinnosti, pokud je zplsobeno okolnostmi vy$si moci,
zejména Zivelnimi udalostmi, vypadky energii, poruchami dodavek, zasahy organ(i verejné moci,
stdvkami nebo jinymi nepredvidatelnymi a neodvratitelnymi udalostmi.

VI. Zavérecna ustanoveni
6.1 Pravni vztahy vzniklé na zakladé téchto VOP se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.
6.2 K feSeni sporu je mistné prislusny soud dle sidla zhotovitele.

6.3 Tyto VOP nabyvaji u¢innosti dne 1. 1. 2026.



